
ピカッ de コンタクト、壁 de コンタクトのキャンペーンのお知らせ 

 

平素よりズイーバーコミュニケーションズがご提供するサービスのご利用、ご検

討をいただき、深く御礼申し上げます。 

 

ズイーバーコミュニケーションズでは、コンタクトセンターのオペレーションを

支援するソリューションとして、地図 de コンタクト、ピカッ de コンタクト、壁 de

コンタクトを提供しております。（https://www.zeevaa.com/service/） 

 

この度、上記ソリューションのうち、ピカッ de コンタクト、壁 de コンタクトに

つきまして、期間限定のキャンペーンを実施することとなりましたので、以下にお

知らせをいたします。 

 

下記内容をご検討の上、ぜひともお得なキャンペーンをご活用いただけますよ

う、よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

1) キャンペーン内容 

以下の製品を特別キャンペーン価格でご提供します。 

・ピカッ de コンタクト（Genesys Cloud CX および NiCE CXone に対応） 

① 新規に導入される場合 

・壁 de コンタクト（Genesys Cloud CX および Amazon Connect に対応） 

② 新規に導入される場合 

③ 地図 de コンタクトと壁 de コンタクトを同時に新規で導入される場合 

④ すでに地図 de コンタクトを導入済みのお客様が追加で導入される場合 

2) キャンペーン期間 

2026 年 11 月 1 日から 2027 年 3 月末日まで 

3) キャンペーン対象要件 

2)の期間中に、1)に記載した①～④のいずれかのケースのご発注をいただくこと 

4) キャンペーン特別価格概要 

・ピカッ de コンタクト（Genesys Cloud CX および NiCE CXone に対応） 

① 新規に導入される場合 

- 初期導入費用：300,000 円/セット（定価：460,000 円/セット） 

- 警告灯（パトライト社製品。弊社からの買取り品のみサポート対象） 

https://www.zeevaa.com/service/


NHB6-5-RYGBC：個別見積 

NHV6-5-RYGBC：個別見積 

-  月額料金*：50,000 円/セット（定価 72,000 円/セット） 

※上記の 1 セットにて、警告灯を 5 台まで接続可能です。 

警告灯の接続台数が 5 台を超える場合はご相談ください。 

 

・壁 de コンタクト（Genesys Cloud CX および Amazon Connect に対応） 

② 新規に導入される場合 

初期導入費用：300,000 円（定価：460,000 円） 

月額料金*：例）100 席の場合、月額 1,400 円/席（定価：2,100 円/席） 

③ すでに地図 de コンタクトを導入済みのお客様の追加導入の場合 

初期導入費用：300,000 円（定価：460,000 円） 

月額料金*：例）100 席の場合、月額 800 円/席（定価：1,200 円/席） 

④ 地図 de コンタクトと壁 de コンタクトを同時に新規で導入の場合 

初期導入費用：400,000 円（定価：575,000 円） 

月額料金*：例）100 席の場合、月額 2,900 円/席（定価：3,200 円/席） 

 

*当該月額料金はご契約開始から 1 年間の特別価格。2 年目以降は定価でのご提

供となります。また、ご契約期間は 1 年以上となります。 

 

その他詳細につきましては、以下のお問い合わせ先にご連絡ください。 

 

5) お問い合わせ 

ズイーバーコミュニケーションズ株式会社 

サービス事業部キャンペーン窓口（zvc_deContact_campaign@zeevaa.com） 

 

注） 

・Genesys Cloud CX は Genesys Cloud Services, Inc.の商標です。 

・NiCE CXone は NICE Ltd.の商標です。 

・Amazon Connect は Amazon Web Services, Inc.の登録商標です。 


